
Guía de compra de productos 
sostenibles para el hogar
Para el préstamo Personal Inmediato y crédito de Nómina en Uso sostenible

Por cada $1,000 de tu préstamo, debes destinar $250.  
Mientras más productos compruebes menor será tu tasa.

Tienes 3 alternativas. Te recomendamos asistir físicamente a las tiendas para comparar los productos y validar estos criterios.

� Páneles y calentadores solare�
� Boiler de paso o instantáneos (no de depósito con piloto�
� Focos LED (no decorativos�
� Lámparas solare�
� Sistemas de captación de lluvia

Cualquier producto que tenga los siguientes 
sellos en el empaque.

Cualquier producto de este tipo gracias a su 
tecnología. Sin importar marca o modelo.

Si no cuenta con los características previas, verifica que cumpla con al menos uno de estos criterios.

México

Sigue estas recomendaciones para que puedas acceder a la tasa preferencial.

[Préstamo] x 0.25 = Mínimo de compra

1 Identifica el monto mínimo del 25% del total de tu préstamo que debes comprobar

2
Selecciona lo que 

deseas comprar

No todo lo verde 
es sostenible

Algunos productos usan imágenes ecológicas no certificadas.

BBVA MX considera los siguientes criterios respaldados por certificaciones 
de instituciones oficiales para fomentar un consumo sostenible.

� Usan tecnología inverter. Ej. Linear 
inverter, flex inverter, digital inverte�

� Etiqueta de eficiencia energética 
con ahorro de energía mayor al 5%

Criterios que se validan:

Refrigerador Luz

Usan tecnología inverter. Ej. Linear 
inverter, flex inverter, digital inverter

Criterios que se validan:

Aire acondicionado Luz

Consumo menos de 6 litros de agua 
por descarga. Ej. Etiqueta grado 
ecológico, descarga 4.8 L

Criterios que se validan:

Sanitario Agua

Consumo de agua entre 2 y 6 litros 
por minuto

Criterios que se validan:

Llave ahorradora Agua

Consumo de agua entre 3 y 7 litros 
por minuto 

Criterios que se validan:

Regadera Agua

� Cualquier parrilla o estufa eléctrica 
de inducción (no de piloto�

� La ficha técnica contiene la norma 
NOM-025-ENER-2013�

� Etiqueta de índice de eficiencia 
térmica (IET) A, B o C

Criterios que se validan:

Estufa Luz Gas

� Usan tecnología inverter. Ej. 
Inverter dry moto�

� Etiqueta de eficiencia energética  
(FE) es de 113 L/kWh/cicl�

� Factor de consumo de agua (FCA) 
nunca mayor a 0,67 litros por ciclo 
por litro (5 gal/ciclo/ft3�

� Sello "Grado Ecológico" conforme 
a la norma NMX-AA-158-SCFI-2011

Criterios que se validan:

Lavadora Luz Agua

Cuentan con doble cristal

Criterios que se validan:

Ventanas aislantes Luz

Conoce la etiqueta de eficiencia 
energética

�� Certificado NOM que aplica a este 
product�

�� Características principale�
�� Consumo de energí�
�� Factor de energí�
�� Factor de consumo de agua (para 

productos que consumen agua�
�� Información sobre su operación
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Guía de compra de productos 
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Verifica que cumpla con los siguientes requisitos�

� Asegúrate de que los productos sostenibles cubran  
al menos el 25% del monto total de tu préstamo. 
Puedes cubrirlo en 1 o más facturas.�

� Que los productos se puedan identificar. 
Deben tener un nombre oficial, modelo o código identificable como SKU�

� El nombre del receptor debe estar a tu nombre y contener tu RFC.  
No se aceptarán facturas a nombre de otra persona que no seas tú�

� El QR debe ser legible  
La calidad del QR debe permitir abrir su URL del SAT�

� El formato de la factura debe ser PDF.  
No se admiten fotografías o tickets.

México

Sigue estas recomendaciones para que puedas acceder a la tasa preferencial.

3 Solicita tu factura (puede ser más de una)
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Recuerda que tienes solo una oportunidad dentro de los 20 días naturales desde tu contratación para enviar tus facturas. 

¡Listo! Espera tu aprobación.

Línea BBVA

55 52 26 26 63

Sitio

Cuando la tengas, descárgala en tu celular y súbela a tu app BBVA.

En un máximo de 10 días naturales te daremos respuesta.


Si tienes alguna duda, puedes consultar la sección de Preguntas Frecuentes en nuestro sitio o llamar a Línea BBVA.

https://www.bbva.mx/personas/productos/creditos/
prestamos-personales/prestamo-personal-credito-
nomina-sostenible.html

NOTAS:

Si realizaste una compra previa, puedes 
usar facturas de 30 días anteriores a la 
contratación de tu préstamo o hasta 20 
días posteriores.
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